The English version is below.

1. Informacje ogdlne

1.

2.

Ninigjsza polityka dotyczy Serwisu www, funkcjonujgcego pod adresem
url: www.transad.pl
Operatorem serwisu oraz Administratorem danych osobowych jest:
SEBASTIAN ROMANIAK PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWO-
USLUGOWE "TRANSAD" woj. MAZOWIECKIE, pow. piaseczynski, gm.
Tarczyn, miejsc. Kopana, al. Krakowska, nr 27, 05-555
Adres kontaktowy poczty elektronicznej operatora:
transport@transad.pl
Operator jest Administratorem Twoich danych osobowych w
odniesieniu do danych podanych dobrowolnie w Serwisie.
Serwis wykorzystuje dane osobowe w nastepujgcych celach:

a. Obstuga zapytan przez formularz

b. Realizacja zamdwionych ustug

c. Prezentacja oferty lub informacii
Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach iich
zachowaniu w nastepujgcy sposob:

a. Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane,

ktére zostajg wprowadzone do systemow Operatora.
b. Poprzez zapisywanie w urzgdzeniach koncowych plikow
cookie (fzw. ,,ciasteczka”).

2. Wybrane metody ochrony danych stosowane
przez Operatora

1.

W

3.H
1.

2.

Miejsca logowania i wprowadzania danych osobowych sg chronione
w warstwie tfransmisji (certyfikat SSL). Dzieki temu dane osobowe i dane
logowania, wprowadzone na stronie, zostajg zaszyfrowane w
komputerze uzytkownika i mogqg by¢ odczytane jedynie na docelowym
serwerze.

Operator okresowo zmienia swoje hasta administracyjne.

Istotnym elementem ochrony danych jest regularna aktualizacja
wszelkiego oprogramowania, wykorzystywanego przez Operatora do
przetwarzania danych osobowych, co w szczegdlnosci oznacza
regularne aktualizacje komponentow programistycznych.

osting
Serwis jest hostowany (technicznie utrzymywany) na serwerach
operatora: www.zenbox.pl
Firma hostingowa w celu zapewnienia niezawodnosci technicznej
prowadzi logi na poziomie serwera. Zapisowi mogq podlegac:

a. zasoby okreslone identyfikatorem URL (adresy zgdanych

zasobow - stron, plikdw),
b. czas nadejscia zapytania,
C. czas wystania odpowiedyz,



d. nazwe staciji klienta — identyfikacja realizowana przez protokot
HTTP,

e. informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakciji
HTTP,

f. adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika
(referer link) — w przypadku gdy przejscie do Serwisu nastgpito
przez odnosnik,

g. informacje o przeglgdarce uzytkownika,

h. informacje o adresie IP,

i. informacje diagnostyczne zwigzane z procesem
samodzielnego zamawiania ustug poprzez rejestratory na
stronie,

j. informacje zwigzane z obstugqg poczty elekironicznej
kierowanej do Operatora oraz wysytanej przez Operatora.

4. Twoje prawa i dodatkowe informacje o sposobie
wykorzystania danych

1.

W niektérych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywac Twoje
dane osobowe innym odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do
wykonania zawartej z Tobg umowy lub do zrealizowania obowigzkow
cigzgcych na Administratorze. Dotyczy to takich grup odbiorcow:

a. firma hostingowa na zasadzie powierzenia

b. upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy, ktorzy korzystajq

z danych w celu realizacji celu dziatania strony

Twoje dane osobowe przetwarzane przez Administratora nie dtuzej, niz
jest to konieczne do wykonania zwigzanych z nimi czynnosci
okreslonych osobnymi przepisami (np. o prowadzeniu rachunkowosci).
W odniesieniu do danych marketingowych dane nie bedqg
przetwarzane dtuzej niz przez 3 lata.
Przystuguje Ci prawo zgdania od Administratora:

a. dostepu do danych osobowych Ciebie dotyczgcych,

b. ich sprostowaniaq,

C. usuniecia,

d. ograniczenia przetwarzania,

e. oraz przenoszenia danych.
Przystuguje Ci prawo do ztozenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania
wskazanego w pkt 3.2 wobec przetwarzania danych osobowych w
celu wykonania prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez
Administratora, w tym profilowania, przy czym prawo sprzeciwu nie
bedzie mogto by¢ wykonane w przypadku istnienia waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Ciebie
inferesow, praw i wolnosci, w szczegdlnosci ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen.
Na dziatania Administratora przystuguje skarga do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do
obstugi Serwisu.



7.

W stosunku do Ciebie mogg by¢ podejmowane czynnosci polegajgce
na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu w
celu $wiadczenia ustug w ramach zawartej umowy oraz w celu
prowadzenia przez Administratora marketingu bezposredniego.

Dane osobowe nie sq przekazywane od krajow frzecich w rozumieniu
przepisdw o ochronie danych osobowych. Oznacza to, ze nie
przesytamy ich poza teren Unii Europejskie;.

5. Informacje w formularzach

1.

2.

3.

Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika, w tym
dane osobowe, o ile zostang one podane.

Serwis moze zapisac informacje o parametrach potgczenia
(oznaczenie czasu, adres IP).

Serwis, w niektérych wypadkach, moze zapisac informacje utatwiajgcqg
powigzanie danych w formularzu z adresem e-mail uzytkownika
wypetniajgcego formularz. W takim wypadku adres e-mail uzytkownika
pojawia sie wewnqgtrz adresu url strony zawierajgcej formularz.

Dane podane w formularzu sq przetwarzane w celu wynikajgcym z
funkcji konkretnego formularza, np. w celu dokonania procesu obstugi
zgtoszenia serwisowego lub kontaktu handlowego, rejestraciji ustug itp.
Kazdorazowo kontekst i opis formularza w czytelny sposdb informuje, do
Czego on stuzy.

6. Logi Administratora

1.

Informacje zachowaniu uzytkownikdw w serwisie mogg podlegac
logowaniu. Dane te sq wykorzystywane w celu administrowania
serwisem.

7. Istotne techniki marketingowe

1.

Operator stosuje analize statystyczng ruchu na stronie, poprzez Google
Analytics (Google Inc. z siedzibg w USA). Operator nie przekazuje do
operatora tej ustugi danych osobowych, a jedynie zanonimizowane
informacje. Ustuga bazuje na wykorzystaniu ciasteczek w urzgdzeniu
kohcowym uzytkownika. W zakresie informaciji o preferencjach
uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowqg Google uzytkownik
moze przeglgdac i edytowac informacje wynikajgce z plikdw cookies
przy pomocy narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/
Operator stosuje techniki remarketingowe, pozwalajgce na
dopasowanie przekazéw reklamowych do zachowania uzytkownika na
stronie, co moze dawac ztudzenie, ze dane osobowe uzytkownika sg
wykorzystywane do jego Sledzenia, jednak w praktyce nie dochodzi do
przekazania zadnych danych osobowych od Operatora do
operatorom reklam. Technologicznym warunkiem takich dziatan jest
wtgczona obstuga plikdw cookie.

Operator stosuje korzysta z piksela Facebooka. Ta technologia
powoduje, ze serwis Facebook (Facebook Inc. z siedzibg w USA) wie, ze
dana osoba w nim zarejestrowana korzysta z Serwisu. Bazuje w tym
wypadku na danych, wobec ktérych sam jest administratorem,
Operator nie przekazuje od siebie zadnych dodatkowych danych



osobowych serwisowi Facebook. Ustuga bazuje na wykorzystaniu
ciasteczek w urzgdzeniu koncowym uzytkownika.

Operator stosuje rozwigzanie automatyzujgce dziatanie Serwisu w
odniesieniu do uzytkownikdw, np. moggce przestac maila do
uzytkownika po odwiedzeniu konkretnej podstrony, o ile wyrazit on
zgode na otrzymywanie korespondencji handlowej od Operatora.

8. Informacja o plikach cookies

1.
2.

Serwis korzysta z plikbw cookies.

Pliki cookies (tzw. ,,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w
szczegolnosci pliki tekstowe, ktdre przechowywane sg w urzgdzeniu
kohcowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do korzystania ze
stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
infernetowej, z ktérej pochodzqg, czas przechowywania ich na
urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika
Serwisu pliki cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest operator
Serwisu.

. Pliki cookies wykorzystywane sq w nastepujgcych celach:

a. utrzymanie sesji uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki
ktoérej uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu
ponownie wpisywac loginu i hasta;

b. realizacji celow okreslonych powyzej w czesci "Istotne techniki
marketingowe";

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow
cookies: ,sesyjne” (session cookies) oraz ,state” (persistent cookies).
Cookies ,sesyjne” sqg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sq
w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania,
opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania
(przeglgdarki internetowej). ,,State” pliki cookies przechowywane sg w
urzqdzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w
parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika.

Oprogramowanie do przeglgdania stron internetowych (przeglgdarka
infernetowa) zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikow
cookies w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu
mogq dokonac zmiany ustawien w tym zakresie. Przeglgdarka
infernetowa umozliwia usuniecie plikdw cookies. Mozliwe jest takze
automatyczne blokowanie plikdw cookies Szczegdtowe informacje na
ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przeglgdarki
internetowe.

Ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptyng¢ na niektore
funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika
Serwisu wykorzystywane mogqg byc¢ rowniez przez wspotpracujgce z
operatorem Serwisu podmioty, w szczegdlnosci dotyczy to firm: Google
(Google Inc. z siedzibg w USA), Facebook (Facebook Inc. z siedzibg w
USA), Twitter (Twitter Inc. z siedzibg w USA).



9. Zarzgdzanie plikami cookies - jak w praktyce
wyrazac i cofaé¢ zgode?

1. Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikdw cookies, moze zmienic
ustawienia przeglgdarki. Zastrzegamy, ze wytgczenie obstugi plikodw
cookies niezbednych dla procesdw uwierzytelniania, bezpieczenstwa,
utrzymania preferencji uzytkownika moze utrudnic, a w skrajnych
przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www

2. W celu zarzgdzania ustawienia cookies wybierz z listy ponizej
przeglgdarke infernetowq, ktérej uzywasz i postepuj zgodnie z
instrukcjami:

o Edge

Internet Explorer

Chrome

Safari

Firefox

Opera

Urzgdzenia mobilne:

O O O O O

o Android
o Safari (iOS)
Windows Phone

ENGLISH VERSION:

1. General Information

This policy applies to the website at the URL: www.transad.pl

The operator of the website and the data controller is: SEBASTIAN ROMANIAK,
PRODUCTION-SALES-SERVICE ENTERPRISE “TRANSAD", Mazowieckie Province,

Piaseczno County, Tarczyn Municipality, Kopana, Krakowska Avenue, No. 27,
05-555

Contact email address: fransport@transad.pl

The operator is the data conftroller for your personal data provided voluntarily
on the website.

The website collects personal data for the following purposes:

a. Handling inquiries via the contact form

b. Fulfilling ordered services

c. Presenting offers or information

The website collects information about users and their behavior in the
following ways:

a. Through data voluntarily entered in forms, which is stored in the operator’s
systems.


https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/PH5042
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL
http://www.windowsphone.com/pl-pl/how-to/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings

b. By saving cookies on users' devices (i.e., “cookies”).
2. Selected Data Protection Methods Used by the Operator

The login and data entry areas are protected by SSL encryption. This ensures
that personal data and login information entered on the site are encrypted
on the user’s device and can only be decrypted on the target server.

The operator periodically changes its administrative passwords.

An important aspect of data protection is the regular update of any software
used by the operator to process personal data, particularly updating
programming components.

3. Hosting

The website is hosted (technically maintained) on servers by: www.zenbox.pl
The hosting company keeps logs at the server level to ensure technical
reliability. The logs may include:

a. Resources identified by URL (requested resource addresses — pages, files),
b. The time the request was received,

c. The time the response was sent,

d. The client’s station name - identification through the HTTP protocol,

e. Information about errors that occurred during HTTP transactions,

f. The URL of the previous page visited by the user (referrer link) — when the
user arrives at the website via a hyperlink,

g. Information about the user’s browser,

h. Information about the IP address,

i. Diagnostic information related to the process of self-service ordering
through the website's registries,

j. Information regarding email communication with the operator.

4. Your Rights and Additional Information about Data Usage

In certain situations, the data controller has the right to share your personal
data with other recipients if necessary to fulfill the agreement made with you
or to meet the obligations of the controller. This applies to the following groups
of recipients:

a. Hosting company on the basis of data processing agreement,

b. Authorized employees and collaborators who use the data for the purpose
of operating the website.

Your personal data will not be processed longer than necessary to carry out
related activities specified by separate regulations (e.g., accounting). In the
case of marketing data, the data will not be processed longer than for a
period of 3 years.

You have the right to request from the controller:

a. Access to your personal data,

b. Correction of your data,



c. Deletion,
d. Restriction of processing,
e. Data portability.

You also have the right to object to the processing of your personal data as
described in section 3.2 for the purposes of legitimate interests pursued by the
data controller, including profiling, provided that the objection cannot be
exercised if there are overriding legal grounds for processing the dataq,
especially for the establishment, exercise, or defense of legal claims.

You have the right to lodge a complaint with the President of the Personal
Data Protection Office, Stawki 2, 00-193 Warsaw.

Providing personal data is voluntary but necessary for using the website.
Automated decision-making processes, including profiling, may be employed
with respect to you in order to fulfill the contractual services or for direct
marketing purposes.

Personal data is not fransferred to third countries under the provisions of
personal data protection regulations. This means that data is not transferred
outside the European Union.

5. Information in Forms

The website collects information voluntarily provided by the user, including
personal datq, if provided.

The website may store information about the connection parameters (time
stamp, IP address).

In some cases, the website may store an identifier that facilitates linking the
data in the form with the user’'s email address. In this case, the email address
will appear within the URL of the page containing the form.

Data provided in the form is processed for the purpose specified by the form,
e.g., for handling service requests, commercial contact, or service
registration. The context and description of each form clearly indicate its
purpose.

6. Administrator’s Logs

Information about user behavior on the website may be logged. This data is
used for managing the website.

7. Relevant Marketing Techniques

The operator uses statistical analysis of website traffic through Google
Analytics (Google Inc. based in the USA). The operator does not share
personal data with this service but only anonymized information. The service
uses cookies stored on the user’s device. For information about the user’s
preferences collected by the Google advertising network, users can review
and edit cookie data through this tool:
https://www.google.com/ads/preferences/



The operator uses remarketing techniques to tailor advertising content to user
behavior on the website. This may give the illusion that personal data is being
used for fracking purposes; however, in practice, no personal data is shared
by the operator with advertising operators. The technological condition for
such activities is the enabled cookie support.

The operator uses the Facebook Pixel. This technology informs Facebook
(Facebook Inc., USA) when a registered user has visited the website. This relies
on data for which Facebook is the administrator; the operator does not
provide any additional personal data to Facebook. The service uses cookies
stored on the user’s device.

The operator uses automated solutions for welbsite operations regarding users,
e.g., automatically sending an email after visiting a specific subpage,
provided the user has consented to receive commercial correspondence
from the operator.

8. Information About Cookies

The website uses cookies.

Cookies are IT data, particularly text files, stored on the user’'s device and
intended for use with the website. Cookies typically contain the name of the
website, the duration of storage on the device, and a unique number.

The operator of the website is the entity placing cookies on the user’s device
and accessing them.

Cookies are used for the following purposes:

a. To maintain the user’s session (after logging in), so that the user does not
have to re-enter their login and password on each page,

b. To perform the marketing activities outlined above.

Two main types of cookies are used on the website: “session cookies” and
“persistent cookies.” Session cookies are temporary files stored on the user’s
device until logging out, leaving the website, or closing the browser. Persistent
cookies remain on the user's device for the duration specified in the cookie
settings or until deleted by the user.

The software used to browse websites (browser) typically allows cookies to be
stored on the user’'s device by default. Website users can change these
settings. The browser allows users to delete cookies. Automatic blocking of
cookies is also possible. Detailed information on this can be found in the help
or documentation of the browser.

Limiting the use of cookies may affect some of the website's functionality.
Cookies placed on the user’'s device may also be used by the website's
cooperating entities, particularly companies such as Google (Google Inc.
based in the USA), Facebook (Facebook Inc. based in the USA), and Twitter
(Twitter Inc. based in the USA).

9. Managing Cookies - How to Express and Withdraw Consent in Practice



If the user does not wish to receive cookies, they can change the browser
settings. Please note that disabling essential cookies for authentication,
security, and user preferences may interfere with or, in extreme cases, prevent
the use of the website.

To manage cookie settings, select the browser you are using from the list
below and follow the instructions:

e Edge
e Internet Explorer
e Chrome
o Safari
e Firefox
e Opera
Mobile Devices:
« Android
o Safari (iOS)

¢ Windows Phone



